
利害關係人簡介 

 

  利害關係人指的是根據合理期望，會受到公司活動、產品和服務有顯著影響的實體或個人。

例如：公民社群、客戶、員工、工會、當地社區、股東、債權人及供應商等。 

  本公司由內部主管依其平日相關業務，並參考 AA1000SES 利害關係人議合原則（AA1000 

Stakeholder Engagement Standard），依據利害關係人對廣越的依賴性、責任、影響力、多元

觀點、張力等五大面向進行評估，並鑑別廣越重要之利害關係人包含股東/ 投資人、政府單位、

客戶、員工、供應商等五大群體。 

  本公司本於尊重利害關係人權益，針對重要利害關係人設有多元化的溝通管道，並於公司網

站設置利害關係人專區；期透過適當溝通方式，瞭解利害關係人之合理期望及需求，並妥適回應

其所關切之重要企業社會責任議題。 


